Divulgagao de Risco

Antes de vocé (nosso cliente e/ou potencial cliente) solicitar a criagdo de uma conta de negociagao
junto da Empresa e comecar a operar nos mercados financeiros, reveja cuidadosamente a lista de
riscos abaixo juntamente com os Termos e Condigdes.

Aviso de risco

Os produtos financeiros oferecidos pela Empresa, incluindo os Contratos de Diferenga ("CFDs") sdo
produtos financeiros complexos, a maioria dos quais sem uma data de vencimento estabelecida.
Assim sendo, uma posigdo CFD vence na data em que optar por fechar a posigéo aberta existente.
A negociagao de CFDs traz um alto nivel de risco, uma vez que a ferramenta multiplicadora
(alavancagem) pode funcionar em sua vantagem e desvantagem. Como resultado, pode néo ser
adequado para todos os investidores porque vocé pode perder todo o seu capital investido. Nao
deve arriscar mais capital do que o que esta disposto a perder. Antes de iniciar a sua negociagéo,
deve entender os riscos envolvidos e levar em consideragao o seu nivel de experiéncia. Deve
procurar aconselhamento independente, se necessario.

Introdugao

Esta Divulgacgao de Risco destina-se a informa-lo sobre os riscos gerais que existem nas atividades
de negociagcao em nosso site e na negociacao de Instrumentos Financeiros oferecidos pela
Empresa. Vocé deve reconhecer que estes riscos implicam a possibilidade de perder dinheiro na
negociagao. Esta divulgacéo € informativa e ndo deve ser considerada como uma lista de todos os
possiveis riscos.

A negociagéo em Instrumentos Financeiros oferecidos através deste site € MUITO ESPECULATIVA
E ALTAMENTE ARRISCADA, podendo envolver o risco de perda de todos os seus investimentos.
Os produtos oferecidos pela Empresa sao classificados como Instrumentos Financeiros complexos
de alto risco e nao sdo adequados para todos os membros do publico em geral, mas apenas para
os investidores que:

1. estdo dispostos a assumir os riscos econdmicos, legais e outros riscos envolvidos. Deve

estar ciente dos riscos inerentes a negociagao destes Instrumentos Financeiros e estar apto

a suportar os riscos inerentes.

2. sao capazes de assumir financeiramente a perda de todo o seu montante de investimento
levando em consideragdo as suas finangas pessoais, incluindo recursos e obrigagdes.

3. possuem o nivel adequado de experiéncia e/ou conhecimentos relativos aos Instrumentos
Financeiros especificos oferecidos pela Empresa. E importante que garanta que qualquer

decisédo tomada durante a sua negociagao de CFDs e outros produtos oferecidos pela

Empresa seja feita de forma informada e que entenda a natureza dos CFDs/produtos

oferecidos, e a extens&o de todos os riscos associados com a negociagao de CFDs e outros
produtos.4. Observe que os CFDs s&o produtos financeiros alavancados e, portanto, como tal, a
negociacéo de CFDs usando a ferramenta de "multiplicador" (alavancagem) da Empresa

envolve um alto risco de perda a medida que os movimentos de pregos sdo influenciados

pela quantidade da alavancagem usada. Para informagdes adicionais, consulte a Politica de
Execucao de Ordens da Empresa.

1. Riscos Associados a Negociagédo de Instrumentos Financeiros

Os Instrumentos Financeiros oferecidos pela Empresa derivam o seu valor do desempenho dos
ativos/mercados subjacentes. Portanto, € importante que entenda os riscos associados a
negociagao do ativo subjacente/mercado relevante, pois os movimentos no desempenho do ativo
subjacente/mercado afetarédo a rentabilidade da sua negociagéo.

As informagdes sobre o desempenho anterior dos Instrumentos Financeiros ndo garantem as
mesmas circunstancias do seu desempenho atual e/ou futuro. A utilizagdo de dados histéricos ndo
conduz a uma previsao segura.

A negociagao dos Instrumentos Financeiros oferecidos pela Empresa pode colocar seu capital em
risco. Estes Instrumentos Financeiros sao classificados como produtos complexos de alto risco e
pode perder todo ou parte do valor investido. A negociacédo dos Instrumentos Financeiros oferecidos
pela Empresa nao é adequada para todas as categorias de investidores. As suas decisbes de
investimento estao sujeitas a diversos mercados, moedas, riscos econémicos, politicos, de negdcio,
etc. e ndo serdo necessariamente rentaveis. Vocé reconhece e aceita sem quaisquer reservas que
o valor de qualquer investimento em instrumentos financeiros pode variar para cima ou para baixo.
Vocé reconhece e aceita, sem quaisquer, a existéncia de um risco substancial de incorrer em
perdas e danos como resultado das compras ou vendas de qualquer instrumento financeiro
oferecido pela Empresa e reconhece a sua intengéo de correr tal risco.

A Empresa nao lhe fornecera quaisquer recomendagdes de investimento ou conselhos direta ou
indiretamente ligados com a negociacéo de Instrumentos Financeiros e devera reconhecer que os
servigos prestados pela Empresa ndo incluem consultoria para investimentos. Isso inclui a
orientagao em relagdo aos ativos subjacentes, o mercado ou estratégias especificas de negociagao.
A Empresa podera fornecer-lhe, de vez em quando, informagdes Uteis sobre assuntos relacionados
com terceiros, CONTUDO, a Empresa nao aprova ou endossa essas informagdes e/ou ferramentas.
Tais informagbes podem ser indicativas de tendéncias ou oportunidades de negociagao, e deve
entender-se que, a tomada de quaisquer agdes com base nessas informagdes/ferramentas, implica
a aceitagdo e compreensao da possibilidade de perda de todo o capital. Nao aceitamos quaisquer
responsabilidades por tais perdas resultantes de agdes tomadas por si com base em informacdes
e/ou ferramentas produzidas por terceiros.

A Empresa também pode fornecer, a seu critério, informagdes, noticias, comentarios de mercado ou
qualquer outra informacéo através do seu site, agentes ou plataforma, mas ao fazé-lo, entende-se
que a informagéo é fornecida exclusivamente para que vocé possa tomar suas préprias decisdes de



investimento e ndo equivale a consultoria para investimento. O Cliente aceita ser o unico
responsavel pelas negociagdes que efetua e que estas sdo feitas com base no seu préprio
julgamento.Risco de Mercado: Devido a alta volatilidade do Mercado, os pregos da maioria dos Instrumentos
Financeiros negociados podem variar consideravelmente ao longo do dia, o que Ihe podera trazer
um lucro ou um prejuizo. Esses Instrumentos Financeiros com movimentos de pregos volateis
deverao ser cuidadosamente considerados, pois existem maiores riscos de perdas. Os pregos
podem flutuar devido a mudangas nas condigdes de mercado, fora do seu controlo e do controlo da
Empresa, podendo néo ser possivel executar negociagdes aos precos declarados, o que resultara
em perdas. A volatilidade do mercado pode ser afetada, entre outras coisas, por alteragdes na
oferta e procura, politicas nacionais e internacionais, instabilidade geopolitica e eventos
econdmicos/politicos ou anuncios.

Risco de Liquidez: Este é o risco financeiro que impossibilita a negociagao suficientemente rapida
de um ativo subjacente durante um determinado periodo de tempo sem impacto no prego de
mercado. O Cliente deve reconhecer que alguns produtos oferecidos pela Empresa podem sofrer
de tensdes de liquidez devido as condigbes de mercado adversas, e como tal, o ativo pode ser
volatil e ter um maior grau de risco. A volatilidade pode ser refletida numa maior margem (spread)
entre os precos ASK e BID, resultando numa alteragdo do prego do produto.

Risco OTC/Contraparte: Os Instrumentos Financeiros oferecidos pela Companhia sao Over-the-
counter (OTC) ou negociados fora de bolsa. Isto significa que a negociagéo é feita diretamente
entre duas partes, sem qualquer supervisao de troca. A Empresa define as condi¢des de
negociagao de acordo com as suas obrigagdes de fornecer aos seus clientes a execugéo nas
melhores condigdes.

O risco OTC/Contraparte é o risco que, devido a ndo haver mercado de cambios podera levar a que
a transacgéo derivada ndo seja fechada numa posigdo Aberta. Os pregos cotados estabelecem-se
por negociantes que consequentemente dificultam assegurar um preco justo para avaliar a
exposicao ao risco.

Risco Cambial: Um Instrumento financeiro for negociado numa moeda diferente da moeda da sua
conta, as alteragdes na taxa de cambio podem afetar o valor da transagao negativamente,
resultando em perdas financeiras.

2. Riscos associados a negociagado de CFDs de criptomoedas:

1. Os CFDs em Servigos de Criptomoedas ndo sdo adequados para todos os investidores. Os
CFDs em Servigos de Criptomoedas séo altamente complexos e, como tal, os clientes

devem sempre ter certeza de que estao plenamente conscientes e compreender as
caracteristicas e riscos especificos em relagdo aos CFDs em Servicos de Criptomoedas
referidos, e de que possuem um amplo conhecimento e/ou experiéncia em relagdo aos

CFDs em Servigos de Criptomoedas e dos ativos subjacentes dos instrumentos financeiros
oferecidos pelos CFDs em Servigos de Criptomoedas.

2. A negociagao de instrumentos financeiros oferecidos pelos CFDs em Servigos de
Criptomoedas incorre em um alto risco de perda de todo o seu capital investido na sua conta

de negociagdo e/ou em uma negociagao especifica.

3. Os precos de negociagao dos instrumentos financeiros e dos ativos subjacentes oferecidos
pelos CFDs em Servigos de Criptomoedas estao sujeitos a uma alta volatilidade e, portanto,
podem flutuar amplamente ou tornar-se temporariamente ou permanentementeindisponiveis, portanto, os clientes devem negociar com cuidado e
apenas com fundos que

podem suportar perder.

4. A natureza das Criptomoedas pode levar a um risco aumentado de fraude ou ataque
cibernético, e pode significar que as dificuldades tecnolégicas experimentadas pela

Empresa podem impedir o acesso ou uso dos CFDs em Servigos de Criptomoedas.

5. Os instrumentos financeiros oferecidos pelos CFDs em Servigos de Criptomoedas possuem
riscos especificos distintos de instrumentos financeiros oferecidos pela Empresa com ativos
subjacentes, como moedas ou commodities. Ao contrario da maioria das moedas, que sao
apoiadas por governos ou outras entidades legais, ou por commodities como ouro ou prata,

as Criptomoedas sédo um tipo Unico de moedas, apoiados pela tecnologia e pela confianga.

Nao existe um banco central que possa tomar medidas corretivas para proteger o valor das
Criptomoedas em uma crise, ou que seja capaz de emitir mais moeda.

3. Riscos Técnicos

1. A Empresa nao se responsabiliza por perdas financeiras decorrentes de falhas, mau
funcionamento, interrupgao, desconexao ou agdes maliciosas de informagdes,

comunicagao, eletricidade, eletrénicos ou outros sistemas, que nao sejam resultado de
negligéncia grave ou incumprimento por parte da Empresa.

2. Quando estiver a trabalhar com o terminal, o Cliente assume os riscos decorrentes de:

e 1. Falhas nos seus equipamentos, software e conexao;

e 2. Erros nas suas configuragdes de terminal de cliente;

e 3. Falha na atualizagdo atempada da versao do terminal de cliente;

e 4. Ndo seguimento das instru¢des para o uso do terminal do cliente.

N&ao nos responsabilizamos por erros ocorridos durante a operagao do terminal do

cliente e ndo compensaremos as perdas resultantes de erros ocorridos na operagao

do mesmo.

A Empresa nao se responsabiliza por quaisquer ataques de terceiros contra os

Sistemas da Empresa que resultem em interrupgédo de servigos ou perda de fundos,

e quaisquer responsabilidades pelas perdas resultantes nao serdo compensadas

pela Empresa.

A Empresa tomara todas as medidas razoaveis para desviar tais ataques e

proporcionar-lhe uma experiéncia de negociagao segura e facil.



3. Deve entender que, ao efetuar transagdes por telefone, podera deparar-se com dificuldades
para entrar em contacto com um operador, especialmente durante os horarios de pico. E
importante notar que atualmente, a Empresa nado aceita ordens por telefone.

4. O Cliente deve entender que as informagdes nao criptografadas transmitidas por e-mail ndo
estao protegidas contra qualquer acesso néo autorizado.

5. O Cliente pode sofrer perdas financeiras causadas pela materializagao dos riscos acima
mencionados, e entende que sera responsavel por todas as perdas relacionadas que possa
sofrer, assumindo que estas ndo sao devidas a negligéncia grave da Empresa ou a
incumprimento intencional.

4. Riscos de Mercado Anormais1. O Cliente concorda que, se as condigdes do mercado se tornarem anormais, o tempo
necessario para processar as suas ordens e/ou instrugdes pode aumentar. Além disso,
concorda que as ordens poderao nao ser executadas aos pregos declarados, existindo a
possibilidade de as mesmas nao serem de todo executadas.

2. As condigbes de mercado anormais incluem, mas nao se limitam a: tempos de
movimentagao rapida dos precos, subidas ou descidas na mesma sessao de negociagao, a
tal ponto que, segundo as regras da permuta relevante, a negociagéo possa ser suspensa
ou restringida, ou haver falta de liquidez, o mesmo podendo ocorrer na abertura das
sessdes de negociagao.

5. Riscos Associados as Leis de Determinados Governos

1. O Cliente também assume a responsabilidade pelas operagdes de negociagdo ou outras,
realizadas em paises onde sejam restritas ou proibidas por lei.

2. As leis referentes a negociagao financeira e aos contratos podem ser diferentes pelo mundo
fora. E sua obrigagdo assegurar que a utilizagdo dos nossos servigos cumpre integralmente
com quaisquer leis, regulamentos ou diretivas aplicaveis no seu pais de residéncia.

3. A capacidade de aceder nosso site ou a qualquer site relacionado a partir de uma
hiperligagado no nosso site ndo significa que os nossos servigos ou quaisquer atividades
relacionadas sejam legais ou estejam abrangidos pelas leis do seu pais de residéncia. Estes
servigos nao devem ser utilizados por pessoas em qualquer jurisdicdo em que 0s mesmos
ndo estejam autorizados ou sejam ilegais. Antes de se registarem na nossa plataforma de
negociagao, todos os utilizadores s&o obrigados e responsaveis pela verificagéo direta ou
indireta dos regulamentos de negociagao dos Instrumentos Financeiros oferecidos pela
Empresa nos seus respetivos paises.

6. Riscos Associados a Plataforma de Negociagcao

1. Todas as instru¢des sdo enviadas para o nosso servidor e executadas por ordem. Portanto,
nédo pode enviar uma segunda ordem antes de a sua anterior ter sido executada. Caso uma
segunda ordem seja recebida antes de a primeira ter sido processada, a segunda ordem
sera rejeitada. O Cliente assume a responsabilidade por quaisquer operagdes de
negociagéo ndo planeadas que possam ser executadas se reenviar uma ordem antes de ser
notificado sobre os resultados da primeira ordem.

2. Deve entender que o fecho da janela da ordem ou da janela da posigéo ndo cancela uma
ordem enviada.

3. O Cliente reconhece que apenas as cotagdes recebidas do nosso servidor sao autoritativas.
Caso haja um problema na ligagao entre o terminal do cliente e o nosso servidor, pode
recuperar os dados das cota¢des nao enviados a partir da base de dados de cotagdes do
terminal cliente.

7. Riscos de Comunicagao1. Deve entender que as informagées n&o criptografadas transmitidas por e-mail poderéo ser
acedidas por terceiros nao autorizados.

2. Nao nos responsabilizamos por perdas financeiras decorrentes de atrasos ou falhas na
recepgao de mensagens da Empresa.

3. E responsavel pela seguranca das credenciais para a sua Area Pessoal e contas de
negociagao, bem como pelas informagdes confidenciais que lhe enviarmos. Nao nos
responsabilizamos por perdas financeiras decorrentes da divulgagéo destas informagdes a
terceiros pela sua parte.

8. Eventos de Forga Maior

1. Nao nos responsabilizamos por perdas financeiras decorrentes de eventos de for¢ga maior.
Estes eventos sdo extremos, representando circunstancias irresistiveis independentes da
vontade e das agdes dos participantes acordo, que ndo podem ser previstos, evitados ou
eliminados, incluindo, entre outros, desastres naturais, incéndios, acidentes e catastrofes
artificiais, emergéncias em obras de ou linhas de utilidade publica, ataques DDOS, motins,
acoes militares, ataques terroristas, revoltas, agitagéo civil, greves e atos normativos do
estado e autoridades do governo local.

9. Riscos de Terceiros

1. A Empresa colocara imediatamente todos os fundos recebidos de clientes numa ou mais
conta(s) separada(s) (denotadas como contas de "clientes") junto de instituicdes financeiras
confiaveis, tais como instituigdes de crédito ou bancos. Note-se que, embora devamos
exercer devida competéncia, cuidado e diligéncia (em conformidade com as leis aplicaveis)
ao selecionar a instituicdo financeira em que os seus fundos seréo colocados, a Empresa
ndo assume a responsabilidade por circunstancias fora do seu controlo, pelo que declina
quaisquer responsabilidades por quaisquer perdas resultantes da insolvéncia ou outros
procedimentos comparaveis, ou faléncia da instituicao financeira onde o seu dinheiro sera
colocado.

2. A instituicdo financeira para a qual os seus fundos serao transferidos, pode manter uma
conta coletiva. Portanto, em caso de insolvéncia ou quaisquer outros processos



comparaveis em relagao a essa instituicao financeira, podemos apenas ter uma
reivindicagdo ndo segura contra a instituigao financeira em seu nome, e ficara exposto ao
risco de o montante por nos recebido da instituicdo financeira ser insuficiente para satisfazer
seus créditos.

3. A Empresa executa as ordens dos Clientes por conta prépria, ou seja, como principal contra
o Cliente; A Empresa é a contraparte de todas as transagdes do Cliente. Para informacgdes
adicionais, consulte a Politica de Execugao de Ordens da Empresa.

10. Conflitos de Interesse1. Quando lidamos consigo como cliente, os nossos colaboradores, pessoas relevantes ou
outras pessoas relacionadas conosco podem ter interesses, relagdes ou acordos
conflituantes com os seus interesses na qualidade de nosso cliente.

2. Prosseguindo do ponto acima, as seguintes ocorréncias podem dar origem a conflitos de
interesses que impliquem um risco material de prejuizo para os interesses de um ou mais
clientes, como resultado da prestagéo de servigos de investimento:

e 1. a Empresa executa as ordens do Cliente como principal e as receitas séo

geradas, em grande parte, por perdas do Cliente nas negociagdes;

e 2. podemos pagar incentivos a terceiros por referéncia de novos clientes ou

negociagao de clientes.

11. Sem Garantias de Lucro

1. Nao podemos:

e 1. fornecer garantias de lucro ou de evitar perdas ao negociar os Instrumentos

Financeiros oferecidos pela Empresa.

e 2. fornecer garantias do desempenho futuro da sua conta de negociagao.

e 3. fornecer garantias de qualquer nivel especifico de desempenho ou garantir que as

suas decisdes/estratégias de investimento trardo lucros ou ganhos financeiros.

e 4. vocé nao receberd nenhuma de tais garantias de nossa parte ou de qualquer um

de nossos afiliados ou representantes.



